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JESTESMY FIRMA O STABILNEJ POZYCJI NA RYNKU UStUG TELEKOMUNIKACYJNYCH, KTORA
OD 2008 ROKU SKUTECZNIE ZASPOKAJA POTRZEBY KLIENTOW BIZNESOWYCH. BUDOWANIE
PARTNERSKICH RELACJI, UCZCIWOSC | RZETELNOSC TO WARTOSCI KTORE WYZNAJEMY | KTORE
MAJA PODKRESLAC JAKOSC NASZYCH USLUG, TROSKE O KLIENTA ORAZ PROFESJONALIZM.

zadowolonych Klientow na rynku wsparcie techniczne
Posiadamy wtasng infrastrukture Swiatfowodowg oraz dostepowa na terenie Krakowa, Warszawy, Katowic, +odzi
i Wroctawia. Dysponujemy réwniez punktem dostepowym (POP) w Amsterdamie, Frankfurcie, Pradze i Poznaniu.

Krakowska sie¢ S-NET to ponad 200 kilometrow traktow $wiattowodowych i kilka wiasnych obiektéw
Data Center. Wszystkie obiekty sg potgczone ze soba wysokowydajng siecig $wiattowodowa.

mapa sieci S-NET
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WIELE POLACZEN, SPRAWNY PRZEPLYW INFORMACJI

dostep do Internetu symetrycznego S-Biznes

W ramach ustugi zapewniamy dostep do szybkiego i symetrycznego Internetu S-Biznes
o gwarantowanych przepustowosciach, identycznych predkosciach pobierania i wysytania
(download/upload) oraz gwarancjg SLA*

WLASNA MIEDZYMIASTOWA ORAZ MIEDZYNARODOWA SIEC

SYSTEM DWDM OBSLUGUJACY LtACZA MIEDZYNARODOWE
ZAINSTALOWANY W DC S-NET W KRAKOWIE

redunantna tacznos$¢ z Internetem poprzez bezposrednie styki z RETN, GTT/TINET,
Cogent, TPIX, Orange, PLIX, THINX, EPIX, CIX, Akamai Cache, Google

gwarantowane parametry jakoSciowe
catodobowe Centrum Zarzadzania Siecig 24/7
mozliwo$¢ wypozyczenia sprzetu sieciowego od S-NET

*SLA (Service Level Agreement) z klauzulg autentycznosci

gwarancja rocznej dostepnosci ustugi / gwarantowane czasy reakcji / gwarantowane czasy usuniecia awarii
zerowe straty pakietow / wiele mozliwosci rozliczania ustugi / kary finansowe za niedotrzymanie warunkéw umowy

dostep do Internetu asymetrycznego ENET

Ustuga ta charakteryzuje sie roznymi predkosciami pobierania i wysytania (download/upload).



Ustuga transmisji danych realizowana jest w oparciu o sie¢ dostepowg S-NET, w obrebie aglomeracji miejskich

i pomiedzy nimi. Umozliwia zestawienie t3cza o przepustowosci od 1Mbps do 10Gbps.

OPTYMALIZACJA WYDATKOW TELEFONICZNYCH

telefonia

B voir B 1spn
ustuga

technologia IP,

TECHNOLOGIA zarzadzanie ISDN

przez portal online

pojedyncza linia SIP tacze ISDN BRI
1 kanat 2 rébwnoczesne potgczenia
na rozmowy

W PAKIECIE lub tacze ISDN PRA
SIP-Trunk 30 réwnoczesnych potaczen

wybrany pakiet
kanatéw rozmownych

niewymagana /
CENTRALA centrala wirtualna Wymagana

DODATKOWO poczta gtosowa, voice2email, elektroniczny fax, wirtualna centrala

WIRTUALNA CENTRALA

Obstuga dowolnej liczby pracownikow.

Zaawansowane funkcje kolejkowania, zapowiedzi, przekierowan.
Mozliwo$¢ nagrywania potgczen przychodzgcych i wychodzacych.
W przypadku analogowej infrastruktury wynajem bram IP.

B anALoGOwA

analogowve linie
telefoniczne -
- rozwigzanie tradycyjne

dwie linie telefoniczne
2 numery,
1 potaczenie na linie

niewymagana /
wynajem bram [P



KOMPLEKSO

CALOSC TO WIECEJ NI

- DLA MALYCH | SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW
Dostepne w kilku wariantach. W kazdym pakiecie dostep do Internetu, dwie analogowe linie telefoniczne
zamiennie z VolIP i pakiet hostingowy.

W pakiecie ustug zawiera sie dostep do Internetu o gwarantowanej przepustowosci z dodatkowg
mozliwoscig czasowego zwiekszenia przepustowosci gcza, dostep do ustug telewizji, dostep
do telefonii stacjonarnej z catodobowym wsparciem technicznym oraz ustugi budowy i zarzgdzania siecig.
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NEUTRALNE TELEKOMUNIKACYJNIE

KRAKOW, KATOWICE, WARSZAWA...

AN NN

ARCHITEKTURA SIECI S-NET BAZUJE NA
SPRZECIE WIODACYCH PRODUCENTOW

OPTYMALNE WARUNKI DLA PRACY SERWEROW
w nadmiarowym standardzie N+1 - gwarantowane
zasilanie, system klimatyzacji i wentylacji, podtoga
techniczna, systemy ochrony fizycznej

i przeciwpozarowej

REDUNANTNY DOSTEP DO INTERNETU

S-Biznes.colo

OPERATORZY DOSTEPNI w Data Center S-NET

T-Mobile Netia ATM Retn Cogent Orange Exatel
i wielu lokalnych operatoréw z Krakowa

CALODOBOWE CENTRUM
ZARZADZANIA SIECIA S-NET NOC 24/7

KOLOKACJA

dla Twojego BIZNESU

NIZSZE KOSZTY - NIE MA KONIECZNOSCI
INWESTOWANIA W INFRASTRUKTURE
| LACZA

BEZPIECZNE MIEJSCE DLA
TWOICH DANYCH

STALA £ ACZNOSC | SWOBODNY DOSTEP
DO INTERNETU Mozliwos$¢ zakupu ustug
od dowolnego operatora dostepnego

w weztach S-NET. Mozliwos¢ wejscia

z wtasnym kablem do MeetMe Room.

NATYCHMIASTOWE REAGOWANIE
W PRZYPADKU AWARII, MOZLIWOSC DOSTEPU
DO SERWERA ORAZ WSPARCIE TECHNICZNE
ADMINISTRATOROW

wynajem miejsca pod pojedyncze serwery, szafy rack, klatki

- bezposrednio w serwerowni Centrum Danych S-NET

UTRZYMYWANIE DEDYKOWANYCH POMIESZCZEN KOLOKACYJNYCH

HOSTING
S-NETbackup
/ustugi kopii zapasowych w chmurze/
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DEDYKOWANY POTRZEBOM BIZNESOWYM

IDEALNY DLA E-COMMERCE, SYSTEMU ERP, CRM, POCZTY KORPORACYJNEJ ORAZ INNYCH
ZAAWANSOWANYCH OCZEKIWAN...

W ramach wydzielonych struktur S-NET $wiadczymy nowoczesne ustugi hostingowe. Zapewniamy indywidualne
doradztwo oraz catodobowe wsparcie techniczne najwyzszej jakosci. Gwarantujemy jasne zasady wspotpracy

i niezawodnos¢.
SERWERY DEDYKOWANE SERWERY W CHMURZE @

/gotowa platforma sprzetowo-programowa, z petna /$rodowisko niezalezne od innych uzytkownikow,
mocg obliczeniowa, skonfigurowana zgodnie tatwa skalowalnos$¢ i gwarantowana
z wymaganiami Klienta, na wytacznos¢/ moc obliczeniowa /

» kompletne rozwigzanie hostingowe (zarzadzane * zr6znicowane pakiety sprzetowe, mozliwos¢
przez naszych administratoréw) indywidualnej konfiguracji i inne funkcje dodatkowe

* wynajem serwerow - gwarancja niezawodnosci SLA

ZARZADZANIE SERWERAMI

/stata kontrola, usuwanie probleméw, rozszerzanie funkcjonalnosci i zwiekszanie wydajnosci/

o

BEZPIECZENSTWO WARTE sWoJEJ CENY

CERTYFIKATY SSL

ﬁ’?* RapidSSL comopo WeriSign thawte

it’s a trust thing

S-NETbackup

ustugi kopii zapasowych w chmurze

Dane przechowywane s3 na serwerach w lokalizacji S-NET i szyfrowane po stronie Klienta. Dane pozostajg
wtasnoscig Klienta przez caty czas (ustugodawca nie ma do nich dostepu).
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PRZYJAZNY WYMIAR WSPOLPRACY

Jako specjalisci i dostawcy wielu ustug z zakresu teleinformatyki mozemy zapewni¢ petne wsparcie w biznesowych
procesach rozwoju. Oferujemy: umiejetnosci czyli wysoka jakos$¢ ustug serwisu, zaangazowanie czyli pomoc techniczng
w trybie catodobowym, odpowiedzialnos¢ za utrzymanie $rodowiska teleinformatycznego czyli usuwanie probleméw,
rozszerzanie funkcjonalnosci, zwiekszanie wydajnosci systemu, ograniczenie czaséw przestojéw powstatych z powodu

usterek a takze minimalizacje kosztéw zwigzanych z utrzymaniem infrastruktury.

ZARZADZANIE INFRASTRUKTURA KLIENTA

¢ ! Y

SERWERY KOMPUTERY SIEC+TELEFON
Administracja Administracja Administracja zasobami
serwerami Linux/ stacjami roboczymi sieciowymi (routerami,
Windows (MS Windows) switchami, przetacznikami
oraz urzadzeniami VPN, urzadzeniami
peryferyjnymi do filtrowania spamu,

wiruséw) oraz platforma
telekomunikacyjna

v
CALE BIURO POD OPIEKA S-NET
A4

JEDEN DEDYKOWANY NUMER TELEFONU DO ZGLASZANIA PROBLEMOW | AWARII
JEDNOZNACZNIE OKRESLONA ODPOWIEDZIALNOSC

Staty monitoring wszystkich zasobow
Wsparcie helpdesk /telefoniczne, mailowe/
Wsparcie na miejscu /w siedzibie klienta/
Gwarantowany czas reakcji

WYKONAWSTWO INSTALACIJI SIECI STRUKTURALNYCH
SPRZEDAZ | WDROZENIE SPRZETU KOMPUTEROWEGO
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USLUGI DLA OPERATOROW

DOSTEP DO INTERNETU

GLOBALMIX operatorski dostep do Internetu realizowany poprzez sie¢ S-NET (AS42927)

Najwazniejsze zalety Dostepnos¢ ustugi
»~ Bezposérednie styki ze wszystkimi polskimi ~ Krakow
weztami wymiany ruchu PLIX, TPIX, CIX, »~ Katowice
THINX; wezty miedzynarodowe — AMSIX; # Warszawa
operatorow Tier1 GTT, Retn, Google, Akamai » Lodz
Cache, Orange »~ Poznan
# Rozproszenie geograficzne stykow »~ Dowolny punkt realizowany poprzez transmisje S-NET

operatorskich, wtasna sie¢ miedzymiastowa
7 Szkielet sieci bazuje na sprzecie Juniper

i Extreme Zarzadzanie ruchem
» Catodobowe wparcie techniczne w jezyku »~ udostepniamy community
polskim i angielskim / wiecej na stronie www.AS42927 .net

TRANSMISJA DANYCH

Dostarczamy tacza transmisji danych pomiedzy dowolnymi lokalizacjami w Polsce i za granica. Posiadamy swoje
wezty w wiekszosci polskich miast oraz Amsterdamie, Pradze i Frankfurcie. Realizujemy potaczenia w ramach

sieci MPLS oraz lambdy.

SPONSORLIR

Jako cztonek organizacji RIPE NCC oferujemy posrednictwo w utrzymaniu adresacji IP oraz utrzymaniu i przydziale
numeru AS. W trakcie realizacji wniosku zapewniamy odpowiednig pomoc w jego przygotowaniu oraz dalszej
korespondenc;ji z RIPE.

SIP RESELLER

Mozliwos¢ oferowania ustug VolP bez posiadania wtasnej platformy gtosowej. W ramach jednej, statej optaty
abonamentowej dostarczamy pefna funkcjonalnos¢ centrali Adescom. Zapewniamy réwniez obstuge standardu PLICBD2.
DZIERZAWA CIEMNYCH WLOKIEN

Dostarczamy pasywne sieci $wiattowodowe dla Operatoréw w dowolnych relacjach.

REALIZACJA , OSTATNIEJ MILI”

Operatorom zapewniamy budowe przytgcza do Klienta z punktu styku.

BUDOWA | UTRZYMANIE SIECI MIEJSKICH

Oferujemy petne wykonawstwo infrastruktury sieci strukturalnej wewngatrzbudynkowej /prace projektowe,

/ wykonawstwo, testy, projekty powykonawcze / oraz budowe sieci telekomunikacyjnych / wykonawstwo nowej
kanalizacji, budowa traktéw $wiattowodowych w istniejacej kanalizacji, jak rowniez podwieszanie kabli na stupach /.
Zapewniamy petne wsparcie techniczne dla wykonanych sieci oraz ich staty nadzér i serwis.
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LACZYMY
PRZESTRZEN
| PATRZYMY
W PRZYSZL0OSC

S-NET
OUTSOURCING, BUSINESS, TECHNOLOGY

ul. JLea 114, 30-133 Krakow, Polska
tel. +48 1239571 00

fax +48 12 395 81 01

INFOLINIA 801 011 085
sales@s-net.pl

www.s-net.pl



